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確認すべきこと

インターネットを通じてソフトウェアやハードウェアを

利用する情報システムサービスを「クラウドサービス」と

言います。急速に普及してきており、給与計算やIT資産管

理、顧客管理など様々なクラウドサービスが提供されてい

ます。

クラウドサービスとは？

クラウドサービスのセキュリティ

クラウドサービスはインターネットを通じて提供されます。インターネットに接

続されていると、外部からの攻撃を受けやすくなってしまいます。通常、ＩＤ・パ

スワードにより保護されていますが、ＩＤ・パスワードが盗まれると、思わぬ損害

を被ることになります。

◆ 取り扱う情報の重要度を確認する

個人情報が漏洩または消失した場合の対処方法や責任の範囲を確認しましょう。

◆ セキュリティ対策を確認する

データ暗号化や脆弱性対応、ウイルス対策がされている

か確認しましょう。

◆ サポート体制を確認する

受付時間や連絡方法、料金などを確認しておきましょう。

【参考資料】
中小企業のためのクラウドサービス安全利用の手引き（IPA情報処理推進機構）
https://www.ipa.go.jp/files/000072150.pdf


